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UN MOT D’

Antoine
l.oron

Fondateur de Hublo
et Président du comité de mission

Hublo est né d'une idée simple : aider le systeme de santé
a mieux fonctionner, en facilitant le quotidien de celles et ceux
qui le font vivre.

Depuis neuf ans, notre role est d'apporter des solutions concretes
a des soignants et a des établissements souvent sous tension.
Chaqgue mission remplie, chague équipe stabilisée, chaque heure
gagnée sur une tache administrative compte. Ces progres, parfois
modestes, forment collectivement un impact réel.

Etre une entreprise a mission, c’est accepter de mesurer

et de rendre visible cet impact. C'est une maniéere de rester
exigeants quant a notre utilité, transparents sur nos résultats
et fideéles a notre engagement envers le systeme de santé

et la société. Ce rapport illustre les avancées de ces dernieres
années et trace la voie pour celles a venir.

Les années 2024 et 2025 ont ouvert une nouvelle étape :

celle d'une solution RH plus complete, congue pour simplifier
encore davantage le travail des soignants et de ceux

qui les encadrent. Notre ambition reste la méme : mettre un outlil
simple a utiliser et intégré a I'écosysteme existant au service

de celles et ceux qui soignent, pas l'inverse.

Merci aux équipes, aux soignants, aux établissements
et aux membres du comité de mission qui rendent
cette aventure possible et utile.



| .¢ constat du marché
de la sante

En mai 2025, le Rapport sur
'application des lois de
financement de la sécurité
soclale a confirmé la fragilité
financiere du systéme de sante,
avec un déficit en forte hausse
et des dépenses de santé qui
continuent de croitre.

Dans ce contexte, les
établissements hospitaliers sont
confrontés a un double défi :
assurer la qualité des soins tout
en optimisant la gestion des
ressources humaines.

Le taux d'absentéisme dans les
établissements sanitaires est
d'environ 9,5% pour le personnel
non médical (FHF), il est de
11,5% dans le médico-social
(CNSA). Ailleurs, privé ou public,
la moyenne est entre 5 et 6%.

Et alors que s'ajoute le défi
d'avancer malgré l'instabilité
politique, les lois Valletoux et sur
les ratios de patients sont
passées a l'unanimité pour
améliorer le quotidien des
soignants et allonger la duree
moyenne d’'une carriere.

Alors que la santé mentale reste
la grande cause nationale en
2026, le 11¢ collogue SPS (Soins
aux Professionnels de la Santé)
souhaitait également que ce soit
celle de la santé mentale des
soignants.

La vocation ne suffit plus pour
accepter le manque de moyens,
de sens, d'organisation et de
considération. Et Cc'est |la
responsabilité de nous tous,
acteurs de la santé et du
meédico-social, de la nourrir au
quotidien.

C'est le premier niveau
de la pyramide de Maslow
de notre société.

Avec nos solutions digitales

et notre équipe de 200 experts,
nous avons pour mission

de donner les outils et les
analyses aux établissements de
santé pour les accompagner a
recruter, gérer et fidéliser leurs
professionnels. Et en faire des
lieux de travail épanouissants.
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Chez Hublo.

NOUs eroyons
qu une socicte

en bonne santé

s appuie sur
des vocations
preservees.

C’est pourquoli, chaque jour,
nous réconcilions les aspirations
Individuelles et les contraintes
des organisations grace

a une plateforme RH concue
exclusivement pour les
établissements de santé

et ceux qui y travaillent.

Nous avons fait modifier notre raison
d'étre et nos objectifs statutaires

par vote en Assemblée Générale pour
préciser notre impact sur les acteurs
de la santé, les établissements

et sur le systeme de santé.

Notre exigence de fiabilité,

de transparence sur notre impact
et de durabilité nous a conduits

a deux actions concrétes :

1 * Etre certifié B Corp

label international qui reconnait
nos bonnes pratiques en termes
d'impact social, sociétal et
environnemental

2 - Etre entreprise
a mission

et inscrire notre mission
dans nos statuts

Entreprise
/7~ N\ -
COMMUNAUTE @

DES ENTREPRISES
A MISSION ®
Certifiée

Justement, une des obligations d'une
entreprise a mission est de rédiger

et de publier un rapport de mission
de ce type.




Gouvernance et composition
du comite de mission

Notre comité de mission est constitué de personnalités internes
et externes a I'entreprise, qui représentent toutes les parties prenantes
impliguées dans Hublo : nos établissements utilisateurs,
nos employés et nos investisseurs.

Son role est de s‘assurer du suivi de I'exécution des objectifs sociaux
et environnementaux que Hublo s’engage a atteindre.
Il définit les axes de travalil, et mesure leur impact.

Membres Internes

Elie Fol Antoine L.oron Ines Ploque Solene Vidouroux

’ Chef de projet Fondateur de Hublo Responsable Marque Analyste
Etablissements Publics et Président du comité et Communication Data
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Nils Avanturier Anais Blarel Doroth¢e Moisy

Directeur des Responsable ESG Directrice Innovation

Affaires Médicales @ Revaia @ Elsan
@ CHU de Bordeaux
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Chef de Projet
Etablissements Publics

Antoine

|.oron

Fondateur de Hublo
et Président du comité

Ines
Ploque

Responsable Marque
et Communication

Solene
Vidouroux

Analyste Data

« J'al rejoint le comité de mission car je suis
convaincu du bien fondé de la mission de Hublo,
et de I'impact de la solution pour les
établissements que nous accompagnons.
Spécialisé sur le secteur public, jai en téte les
enjeux auxguels sont confrontés les hopitaux et
EHPAD, et sais a quel point Hublo peut les aider.
Rejoindre le comité de mission permet de
renforcer mon implication dans le projet global de
Hublo, et d'agir concretement pour sa réussite. »

« La mission de Hublo est le coeur méme de ce qui
m’'anime en tant gu’'entrepreneur. J'ai fondé Hublo
il y a presque 10 ans et je n‘ai jamais questionné
mon engagement, car je crois profondément en
cette mission, dont je vois les effets tous les jours,
en parlant a nos utilisateurs, a nos clients et a nos
equipes. »

« Rejoindre le comité de mission est

une opportunité de prendre de la hauteur

et d'aborder la mission de Hublo dans sa globalité,
et pas juste via mes missions en marketing

et communication. Ca permet aussi de se projeter
dans une autre temporalité, moins court-termiste
que celle du quotidien. »

« Faire partie du comité de mission de Hublo,
c'est contribuer plus directement a 'ambition

et a I'i'mpact de l'entreprise. Pour moi, c'est
'occasion d'apporter un regard complémentaire
sur nos actions et sur I'évolution de la plateforme,
pour garantir qu’elles restent alignées avec notre
mission. Je souhaite aussi mettre a profit ma vision
et ma pratique de la data pour éclairer les travaux
du comité avec des informations fiables

et pertinentes, et ainsi contribuer concretement
a ses avanceées. »
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@
Nlls Directeur des Affaires Médicales
e CHU de Bordeaux
Avanturier @

« Mon objectif est de soutenir les engagements de Hublo en faveur de la qualité de vie
au travail des professionnels de santé, et de la prise de conscience de son impact sociétal
et environnemental. Hublo répond a un enjeu majeur des hopitaux : redonner du temps
aux soignants et aux cadres, avec l'objectif partagé d'améliorer la qualité et la sécurité
des soins, mais également les conditions de travail des professionnels. Ces deux piliers
doivent étre au coeur de notre engagement en tant qu‘acteurs du systéme de santé.

Je veux aider le comité de mission en apportant un regard a la fois trés opérationnel,

« de terrain », mais également mon expérience aux divers niveaux du systéme de santé
afin d'imaginer des approches et des solutions qui puissent avoir un impact global

sur la santé publique. »

AI\&IS Responsable ESG
Blarel b

« J'ai décidé de rejoindre le comité de mission de Hublo car je suis convaincue

que la transformation durable des organisations passe par un engagement sincéere

et exigeant. En tant que responsable Sustainability de Revaia, je crois profondément

au role moteur que doivent jouer les criteres ESG dans la stratégie a long terme.

Rejoindre ce comité, c’'est contribuer a garantir que la mission reste au coeur des décisions,
au-dela des intentions, en s'incarnant véritablement dans le modéle économique, dans

les produits et dans les pratiques. C'est aussi une opportunité de travailler collectivement
pour renforcer I'impact social d'Hublo, en particulier auprés du personnel soignant.

La mission de Hublo répond a un enjeu essentiel de notre société : préserver la qualité
du systéme de santé en soutenant celles et ceux qui en sont les fondations :

les professionnels de santé. Leur bien-étre et leurs conditions de travail sont aujourd’hui
sous pression, et cela pése directement sur la qualité des soins. »

DOI'Othée Directrice Innovation
M()isy @ Elsan

« Rejoindre le comité de mission est un choix personnel qui fait écho a mon engagement
professionnel chez ELSAN, et a ma conviction que l'innovation doit avoir un impact concret
pour les soignants. Le fait que Hublo ait inscrit sa mission dans ses statuts, et gu’elle ait su
garder une culture d'entreprise centrée sur les soignants malgré sa croissance, montre

sa volonté sincere et la faisabilité de cette mission.

Je veux aider le comité de mission en apportant un regard pragmatique, en contribuant
a rendre la mission opérationnelle et durable, pour s'assurer gu’elle ait un impact réel
et pérenne sur le terrain. » 11






Hublo regroupe

200 personnes passionnées
par le secteur de la santé

et du medico-social,

et animées par cinqg valeurs :

1 | ﬁ(‘ef ?iifnp act

Nous nous engageons dans une mission
d'intérét général, pour améliorer la vie des
professionnels de santé et des patients.

Nous développons des solutions utiles,
restons disponibles, respectons les
différences et cherchons a générer

un impact positif sur la société

et I'environnement.

Chmlgcr
| sans hesiter

Nous nous adaptons rapidement
et réorganisons nos priorités face
aux Impréevus.

Enthousiastes et résilients, nous relevons
les défis avec courage et refusons

de considérer quoi que ce soit comme

« Impossible ».

Passer
a l'action

2

Nous nous fixons des objectifs clairs
et réalisons les actions nécessaires pour
les atteindre.

Nous innovons, prenons des initiatives

et cherchons a dépasser les meilleures
pratiques, tout en améliorant constamment
nos méthodes et en osant nous exprimer.

| Prendre soin
des autres

L'intérét collectif des Hublers (soignants)
et des Hublees (collaborateurs) prime.

Nous valorisons l'esprit d'équipe,

le feedback bienveillant et les succes
collectifs, en mettant toujours le groupe
avant l'individuel.

5 ‘ Ne pas se prendre au s€rieux

Nous apprenons de nos erreurs, cherchons a nous améliorer et cultivons le feedback,
la transparence et I'humilité. Tout en travaillant sérieusement, nous prenons le temps de créer

des liens et de garder un sens de 'humour.
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Avec Hublo, nous proposons

une plateforme RH compléte
pour les établissements sanitaires
et médico-sociaux.

De la gestion des remplacements
au recrutement, en passant par
le pilotage des équipes, notre
solution et 'accompagnement

de nos experts facilitent

le quotidien des professionnels
de santé, notamment en leur
faisant gagner du temps.

Nous accompagnons
6 enjeux :

1E

Assurer la continuité
des soins

Optimiser le temps
des équipes

2 *

3 * Améliorer la QVCT

Notrcoutilrepond [ s
aux besoins des

Clablissements gt
confrontés a des

lensions B
structurelles

de personnel

ct {Tuidific les ncocr
interactions e

entre soignants o zzo:;mmo

¢l management.

Offres & Missions

Actions a réaliser

2

Contrats a signer

/‘i

a 6



Coneretement,

Gestion des remplacements

Les professionnels postulent
pour rejoindre le réseau
de I'établissement.

Une fois acceptés, ils accedent
aux missions correspondant

a leurs compétences

et disponibilités.

Si le réseau interne ne suffit pas,
le Pool Hublo met a disposition

des aides-soignants et infirmiers
qualifiés.

ATS et recrutement long terme
(CDI/CDD long)

Création de pages carrieres,
diffusion d’‘annonces sur les
jobboards, gestion collaborative
des candidatures.

En 2025, plus de 10 000

recrutements ont été réalisés
via notre ATS.

Notre solution
¢volue rapidement
drace alaco-
construction avee
nos ¢ctablissements
partenaires. et nous
placons
I'accompagnement
humain au coeur

de notre action pour
micux comprendre
et agdir sur le terrain.

L'interopérabilité avec les autres
outils de I'établissement est
également un enjeu majeur, pour
une intégration fluide et fiable.

Enfin, nous mesurons notre
Impact a trois niveaux :
soignants, établissements
et société.

Ce rapport de mission est notre
manifeste du travail en cours pour
apporter toujours plus de valeur
aux acteurs de la santé avec notre
plateforme, notre
accompagnement et notre
analyse de donneées.

16



et mams e S L

3 o L AT




OBJECTIF STATUTAIRE

Nous nous engageons

a permettre aux soignants
d'avoir accés aux opportunités
qui correspondent a leurs
besoins et attentes.

Et nous échangeons avec eux,
beaucoup, pour y arriver.

En 2024, nous avons traité

56 000 demandes envoyées a
I'équipe support. Fin décembre
2025, nous sommes a 60 000
demandes envoyées et traitées
sur 'année.

Nous avons réuni plus de 40 000
professionnels dans une
communauté privée sur Facebook
et crée un espace d'échanges
entre pairs qui peuvent poser des
questions, partager et se soutenir
en toute sécurité.

OBJECTIF OPERATIONNEL 1.1

Nous fournissons

une plateforme

ergonomique pour
tous les soignants et
professionnels de
I'accompagnement.

En novembre 2025, plus de 1,2
million de professionnels de
santé et de 'accompagnement
sont inscrits sur Hublo.

Pour nos deux plus grosses
communautés de soignants, en
novembre 2025, cela représente .

- 85% des aides-soignants
-> 8 aides-soignants sur 10
sont sur Hublo

« 53% des infirmiers
-> 1 infirmier sur 2 est sur
Hublo

Et ce ne sont pas les seuls métiers
que nous retrouvons sur Hublo :

en 2025, 140 métiers sont
représentés sur la plateforme

et 14 d'entre eux regroupent plus
de 10 000 professionnels inscrits
et acceptés dans le réseau d'un
établissement.




INDICATEURS DE REUSSITE

Nombre de soignants acceptés dans un réseau avec le métier (>10k)

pide-soignant(e) [, --cc:' |

Aucxiliaire de vie _ 85 048

Accompagnant(e) Educatif et Social - 36 475

Aide Médico-Psychologique - 31722

Agent(e) de soins - 26 926 1

Auxiliaire de Puériculture - 25 794 "

Agent(e) de service . 19 891

Personnel(le) de cuisine . 18 929 |
Brancardier(ére) . 16 800
Personnel(le) de restauration . 15 605
Agent(e) d'accueil . 14 406

Veilleur(euse) de nuit . 12 511
0 100 000 200 000 300 000 400 000

. Pres de 140 000 soignants
4 & et professionnels de
'accompagnement ont évaluée Hublo

avec une note moyenne de 8,6/10, soit
un Net Promoter Score (NPS) de 54.

A titre de comparaison, le NPS moyen
d'un logiciel SaaS moderne est
d'environ 30.

Le NPS mesure la probabilité

de recommander Hublo sur une échelle
de O a 10.

Il correspond a la différence entre la
part d'ambassadeurs (notes de 9 ou
10) et celle des détracteurs (notes de
O a 6), pour un score compris entre
-100 et 100.

Nombre de soignants

T P e R e T R R T e e A e T T P e e T e s e e T T e e T S T S S T T T T ST

Entre 2024 et 2025, certains
metiers ont connu une évolution
particulierement forte parmi les
professionnels inscrits :

. Aide a domicile (+54%)

Educateur(trice) spécialisé(e)

Etudiant(e)-Infirmier(e)

Moniteur(trice) (+34%)
Faisant fonction AS (+31%)

19
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NOUVEAUTES TECHNIQUES

Cette année, :eav?::fg::: d'utilisation
NOus avons mis a jour 24%
['application mobile i i
de ces commentaires pour

p()ur' leS SOignantS, les gains d'usage et d'intéréts :
avee une nouvelle
page daccueil plus =

D « Je suis tres satisfaite de Hublo.
Cl&lre Sur leS COﬂtI’&tS lls font du super boulot. »
a signer. les ollres
de missions, et leurs

disponibilites.

« Super application top facile
d'utilisation ® »

Nous mettons beaucoup
d'énergie et de ressources pour

proposer la plateforme la plus m
ergonomique possible, |
et C'est ce qU| ressort pour 1(¢ AppliCGflon Slmple et prdt_lque,

c'est fonctionnel »

400/0 des retours positifs

recus via notre étude NPS :

m Prochaine mission dans 3 jours
:
;

« Hublo, une tres belle application pour
trouver du boulot et facile d'acces.
Merci pour votre aide precieuse. »

Dim. 11 Mars
® 06:00 - 14:00
CENTRE DE COORDINATION EN CANCE...

Bl CH Public du Cotentin - Site Cherbourg
© 50100 Cherbourg-en-Cotentin

Disponibilités Changer mes disponibilités

6 7 8 9 10 11 il
Ma Me Je Ve Sa Di Lu

e B |6 B 08| Bb B8

(ﬁ@a

Etablissements Voir mes établissements




OBJECTIF OPERATIONNEL 1.2

Nous facilitons la

rencontre entre
¢tablissements de
sante et soignants.

Hublo facilite la mise en relation
entre soignants et établissements.

Les professionnels peuvent
candidater aux établissements de
leur choix, qui acceptent ensuite
facilement les profils et les
contactent via leur réseau.

établissement qu'ils ne
connaissalent pas.

En 2025, a la cloture de ce rapport,
ce chiffre atteint 180 000
soignants, venus effectuer des
missions de remplacement dans
des établissements nouveaux pour

eux.

Message recgu sur LinkedIn :

Boenjours,
i faid Cest juste un measage po
avunses, Lors de men premier Ay

LEHPAD ef jai continué ma roufe dwf/w
de Uhbpital me manguoid ef surfout je vou

Cela ne fait que 2 Mol que je 5UL =
Le goiit ef surtout Lamour ef Lo passi

plateforme jai rouvé des St

A
Alore merdi o vous d'exister. Vous efes supe.

. Je suis ASH depuls plusiedrs

reo out J'ai quitté le moende de

Le nettoyage. Mais le cott social ef solidaire
Lais apprendre Les métiers Au 60:’{&.. ’
i sur votre plateforme mais groce a vo:/:e jai refrouve
on de menm métier. €f surtout grace a voﬁe.

cures qui m'aident dans Wen apprentissage du 50in.

pour vous dire mex

Une mMaman enfin

PRODUCT DESIGN

_e code établissement simplifie
a candidature en permettant aux
soignants d'identifier rapidement
'établissement qu'ils souhaitent
rejoindre.

lls peuvent également ajouter

un texte de présentation pour
valoriser leur profil et augmenter
leurs chances d’intégration au
réseaul.

Aider a (re)trouver le goGt de leur
métier par une plateforme simple
et des missions accessibles, c'est
ce qui nous motive, et recevoir ce
type de messages nous rend fiers
et nous confirme que nous
travaillons dans la bonne direction.

m ?I
!

Marion &, ASH.
comblie prefessionnellement: ;)




OBJECTIF OPERATIONNEL 1.3

Une fois que la mise
en relation est faite,
et la personne
intedree aureseau.,
nous voulons faire
en sorte quele
professionnel voit
les missions les plus
pertinentes selon
ses disponibilites et
ses competences.

INDICATEURS DE REUSSITE

14%

des retours que nous avons récoltés
aupreés des soignants inscrits sur
'application mettent en avant

le choix des missions.

« Beaucoup de missions nous sont
proposées en vacation !

Parfait pour celles et ceux qui
souhaitent un planning a la carte. »

« Mellleure des applications avec
beaucoup plus de choix de missions. »

19%

des professionnels apprécient
I'autonomie et la flexibilité :

la liberté de choix des missions et
la capacité a gérer leur planning
en autonomie.

« Application pratique, rapide,

efficace. Je recommande volontiers
a mes futurs collegues et
employeurs. »

« C'est facile d'utilisation
et on gere son planning. »

22



OBJECTIF STATUTAIRE

Nous nous engageons

a simplifier, optimiser

et anticiper la gestion RH
des établissements sanitaires
et médico-sociaux de toutes
tailles, privés et publics,
associatifs ou non.

Nous créons tous les jours un outlil
simple a utiliser pour des personnes
qui n‘ont pas le temps de chercher

le bouton, de faire 4 clics, ou de fouiller
dans 3 tableaux Excel différents.

OBJECTIF OPERATIONNEL 2.1

Nous fournissons
une plateforme
eroonomique pour
permettre aux
administratcurs

de poster facilement
leurs besoins a leur
réseau de confiance

Nous équipons au moment
de cloturer ce ra pport

dont les cadres et RH gagnent
plusieurs heures par semaine

en gestion des equipes

et en efficacité afin d'assurer la
continuité et la qualité des soins.

Coneretement,

des établissements
sanitaires est équipé de Hublo

EHPAD
sont équipés de Hublo

1%

des autres établissements
médico-sociaux sont équipés
de Hublo

23



INDICATEURS DE REUSSITE

En analysant les retours récoltés aupreés
de nos utilisateurs administrateurs
(cadres et RH) en 2024 et 2025 lors des
rendez-vous avec leurs chefs de projet
Hublo, nous avons identifié 9 avantages
qui les aident au quotidien a remplir leurs
plannings avec les bonnes personnes.

Thématiques des retours clients Hublo

Analyse de 214 verbatims - Proportions par thématique

Gain de temps

: 78%
dans la gestion des remplacements

Amélioration
de l'efficacité opérationnelle

Constitution
d'un réseau de vacataires

Réduction
des colts d'intérim |

Qualité de vie
au travail des managers

Qualiteé de vie
au travail des soignants

Facilitation

; 13%
du recrutement en CDI '

Tranquillité d'esprit

: 1%
/ Réduction du stress

Maitrise des colts

g . 7%
d'heures supplémentaires

0 20 40 60 80 100

Proportion des verbatims (%)

« Hublo est un gain de temps « On passait pratiqguement une heure
considérable. Auparavant, on pouvait par jour en gestion de problematiques

passer toute une matinée a envoyer et de difficultés [...] La venue de Medgo
des SMS pour trouver des remplacants. a I'époque nous a largement changé la
Aujourd'hui, ca me prend moins d'une vie : aujourd'hui, les cadres arrivent, ils

heure pour poster toutes mes missions ne se rendent pas compte, mais ils ont

a venir. » un gain de temps incroyable. »

24



NOUVEAUTES TECHNIQUES

En 2020, nous avons
erce une page d aceueil
qui permet aux cadres
utilisateurs de retrouver
simplement toutes leurs
actions a realiser, et avoir
une vue globale de leur
utilisation.

Nous y affichons les prochains
webinaires et autres ressources pour
utiliser Hublo au quotidien.

Nous avons aussi revu le formulaire
pour poster une mission.

Plus ergonomique, il permet de dupliquer
des missions passées, et de renseigner

rapidement des informations

redondantes, comme les codes horaires,

des demandes recurrentes de la part
des utilisateurs pour plus d'efficacité.

‘ hUblO i issi on réseau Recrutement

Bonjour Nathalie

29 missions se déroulent aujourd’hui dans votre établissement.

Bienvenue sur votre nouvelle page d'accueil

Un espace intuitif pour rendre vos actions quotidiennes plus simples.

Vos priorités du jour

Missions et besoins Contrats a traiter

12 Missions ont des candidats en attente

24 Missions n'ont toujours pas de candidats 24 Contrats attendent une sign

Missions dans - de 24h ou déja réalisées _ . hubio

12 Contrats attendent une validation >

Créer une mission

Que souhaitez-vous faire ?

2 Envoyer une mission
Proposer la mission a votre réseau

. 2. Déclarer une mission
Vous savez déja a qui confier la mission

Lieu

Service v

Date et heure @

Date de début
13/01/2026 =
Code horaire v

Durée travaillée : 7h00

« Par contre le lancement de
missions, vous avez vraiment

progressé du tonnerre parce qu'en
méeme pas une minute, on peut lancer
une mission. La, vraiment, vous avez
bien fait un boulot du tonnerre. »

S, Mathilde Durand v

L Vi ; o Code établissement
i mutuelleretraiteG5
o e
2 : =i [ Imprimer une affiche }

Prochains webinars Voir plus

Pic de

- remplacements?

. préparez |'été

~avec Hublo i
T e e e e N

ature >

3 27 mai, 11:00 En ligne

Pic de remplacements ? Préparez

35 Besoins attendent une validation 35 Contrats restent a signer par le remplacant > I'été avec Hublo

Modules Hublo

Le clhub

Connectez Hublo Etee
a votre logiciel ~ Séastiex )
de pl i N -

Augmentez vos chances de pourvoir vos missions avec le Pool Hublo

i s 7 :.
- o @ I v/ Publiez vos missions a un réseau de IDE et AS qualifiés et volontaires E 2 5




OBJECTIF OPERATIONNEL 2.2

Notre plateforme et
notre accompagnement
doivent simplifier la
destion RH et budgetaire
de I'encadrement pour
assurer la continuite des
soins et la pérennite

des ¢tablissements.

La note moyenne que nous donnent
nos administrateurs est .
(sur 7 000 notes collectées).

Cela correspond a un

- , C€ qui est encore une
fois bien au-dessus de la moyenne
pour les SaaS modernes autour de 30.

Hublo aide a assurer la continuité
des soins tout en réduisant les colits
liés al'intérim:

« On ne fait plus du tout appel a l'intérim
depuis qu'on utilise Hublo [...] on a réussi
a ajouter plus de 50 soignants dans notre
réseau dont 4 sont venus chez nous apres
seulement 1 mois d'utilisation ! »

« Depuis septembre j'al beaucoup de mes
missions qui sont pourvues sur Hublo, sans
¢a je ne tournerais pas. Enfin, je tournerais,

mais avec des intérimaires et ¢ca me
couterait beaucoup plus cher. »

Hublo contribue a améliorer
la QVCT des cadres et RH :

« Ca a permis aux titulaires aussi de
pouvoir postuler. De faire des heures
supplémentaires aussi. Je trouve que

¢a va bien fluidifier tout ca. Et ca rend
le salarié moins « redevable ». Moins
en lien avec une mauvaise relation
avec le cadre. [...] Moi, je trouve que
¢a assainit cette relation-la.

Je trouve que c'est plus sain. »

Celui-la, nous étions obligés
de le partager :
Nous voulons étre le meilleur

ami de tous les professionnels
de sante.

« On m'enleve Hublo, je donne ma
demission. C'est mon meilleur ami,
Je ne peux pas faire sans. »
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NOUVEAUTES TECHNIQUES

Permettre la continuité des soins. ¢ est faire
en sorte que le soignant qui s est positionne
et qui a éte aceeple pour realiser la mission

se deplace bien e jour dJ.

Une fois qu'un candidat a été positionné sur une mission
de remplacement, il recoit une notification 48h puis 12h avant le début.

W hublo

® Votre mission commence dans 2

jours
Rendez-vous a ADSSID - Equipe de jour a 08:00

Lieu
Service : MT-C

Date et heure
Le mercredi 30 avril 2025, 08:00 - 14:00

Informations d’acces

55 Av. de Paris, 95230 Soisy-sous-Montmorency, France

Cadre a contacter

Contactez AUDREY FONTELLINE si vous avez des questions au sujet de
la mission au 06.76.12.72.54.

Voir tous les détails de la mission

Vous ne pouvez plus effectuer la mission ?

Contactez le plus t6t possible le cadre de la mission ou |'établissement pour les
prévenir.

n(‘m
a

© Hublo 2024 - 86 rue Voltaire, 93100 Montreuil

Cet email vous a été envoyé suite a volre inscription sur la plateforme Hublo
Conformément au RGPD &t 2 la loil informatique et liberte, vous disposez d'un droit d'acces
de modification, de rectification, de suppression et d'opposition sur vos données

personnelles en envoyant un mail a dpo@hublo.com

W hublo

Votre mission commence dans 12h
Rendez-vous a CH de Dax a 10:30

Lieu
Pole : PCHIR
Service : BLOCOP - BLOC OPERATOIRE

Date et heure
Le lundi 28 avril 2025, 10:30 - 18:18

Informations d’acceés

Boulevard Yves du Manoir, 40100 Dax, France

Cadre a contacter

Contactez Yannec MELNITCHENCO si vous avez des questions au sujet
de la mission au 05 58 90 55
78.

Voir tous les deétails de la mission

Vous ne pouvez plus effectuer la mission ?

Contactez le plus tot possible le cadre de la mission ou I'établissement pour les
prevenir.

© Hublo 2024 - 86 rue Voltaire, 93100 Montreuil

Cet email vous a eté envoyé suite a votre inscription sur la plateforme Hublo

Conforméement au RGFD et a la loi informatique et liberté, vous disposez d'un droit d'acceés,

de modification, de reclification, de suppression et d'opposition sur vos donnees

personnelies en envoyant un mail a dpe@hublo.com
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En 2022, le BCG et le mouvement
impact France ont théorisé
un nouveau type de licorne :

lIs la décrivent comme un substitut
OBJECTIF STATUTAIRE du critere de valorisation financiere

Nous nous engageons a par celui de la valeur sociale
améliorer le systéme de santé et environnementale creee,

et son impact sur la société Sellcs gues Cx cOUE UILIC
entreprise évite a la societé.

OBJECTIF OPERATIONNEL 3.1

N()tr‘e platefomle Nous nous sommes reconnus

dans ce systeme de valorisation

contribue a générer nvisible : combien e systame de
, santé économise quand les soins

deS CCONOMICS sont de gua!ité, fo?,lrnis‘é temps,
ISIgmfi(é:atlvcels p Outré EZL rdeeusszgt;lpes complétes et
C SUSLICIIIC dC SAIl
grsgcre a une It_)e calcul n’e’st pas si‘mple-:, 1 ya

. - eaucoup d’hypotheses a faire,
meillcure allocation st pour ca que nous voutons

desressources Gt
humaines et mouvement Impact France,
une meilleure (o i e s
antiCipatiOI’l Nous espérons pouvoir partager

cette valeur dans le prochain
rapport et pouvoir lI'intégrer dans
nos choix et actions pour la faire
grandir.



https://web-assets.bcg.com/6a/0f/d89e05b74cefab11d6dcd8c79a53/etude-licornes-a-impact-bcg-x-impact-france-x-essec.pdf

OBJECTIF OPERATIONNEL 3.2

Nous centralisons,
agredeons et analysons
toutes les donng¢es

(en tempsréel)

de tension RH
disponibles sur Hublo

a l'¢chelle d'un territoire
pour en degader des
tendances et venir
nourrir des actions
locales et nationales.

Nous avons réalisé le premier
baromeétre de la vacation sur
I'année 2024 avec notamment la
création de I'lHTH : I'Indice Hublo
de Tension Hospitaliére.

Nous avons représente par
département le taux de besoins
de remplacements exprimés qui
ont été pourvus sur les métiers
d’'AS et d'infirmiers, sur Hublo ou
en dehors de Hublo. Nous avons
aussli représenté |'évolution de ce
taux entre 2023 et 2024 pour en
dégager des tendances.

Nous avons aussi analysé les
services les plus en demande de
remplacements, les motifs de
remplacements, et la distance
domicile-établissement des
professionnels.

Télécharger le barometre

Nous allons publier ce barometre
tous les ans, l'enrichir, le partager
et le rendre personnalisable pour
qu'll soit le plus utile possible.

Indice Hublo de Tension Hospitaliére (IHTH)
sur le métier d'infirmier dans le Public

2 3 4

| \ \ _ indice 5

50% 70% 80%

Indice 1
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https://www.hublo.com/fr/ressources/le-barometre-de-le-vacation-2025-en-france
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[.es chantiers
pour les mois a venir

Les prochains chantiers

du comité de mission
s'integreront pleinement dans
la feullle de route du produit

et de 'accompagnement,

pour en libérer tout le potentiel.

2026, année de nos 10 ans,
sera clé dans notre ambition :
devenir la plateforme RH unique
pour attirer, gérer et fidéliser
les équipes des établissements
sanitaires et médico-sociaux.
Nous pourrons compter sur

le soutien de Bpifrance,

qui rejoint le capital de Hublo
et nous considere « d'utilité
publigue ».

Nous continuerons a mesurer
notre mission sur trois
dimensions - professionnels,
établissements, société -

dans nos rapports et rituels
Internes comme externes, tout
en calculant avec un partenaire
les colts évités grace a Hublo.

Le comité de mission sera

renforcé pour mieux représenter

nos établissements utilisateurs
(EHPAD, structures handicap,
soins a domicile) et nos
collaborateurs internes.
L'objectif : rendre le comité
vivant et intégrer ses membres
dans nos réflexions
stratégiques.

En 2026, nous lancons une
solution de gestion des temps
et des plannings, dont I'impact
sera suivi a tous les niveaux, via
les indicateurs existants ou de
nouveaux indicateurs.

Le travail continue,
I"énergie est 13, I'urgence aussi.

Nous releverons ensemble

les défis RH aux cotés des
établissements et de leurs
équipes.

Rendez-vous I'année prochaine
pour le prochain rapport !

3



Lexique
Hubler

soignant et professionnel de 'accompagnement inscrit
sur Hublo.

collaborateur Hublo.

Faire un Hublo

prendre une mission de remplacement, en heure
supplémentaire ou en vacation.

Vacation

abus de langage qui désigne un CDD de remplacement.

Vacataire

personne externe a I'établissement qui va y réaliser
une mission de remplacement.
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